Уважаемые предприниматели и руководители организаций!

НП «Агентство Городского Развития» совместно с мэрией г. Череповца  проводит исследование, цель которого – оценить текущее состояние МСП города в каждой отрасли, определить основные проблемы, препятствия для развития, наметить пути их решения. Просим Вас принять участие в опросе.

Назовите сферу деятельности Вашего предприятия

1. производство

2. обрабатывающее производство

3. сельское и лесное хозяйство

4. строительство

5. оптовая и розничная торговля

6. финансовая деятельность

7. транспорт и связь

8. информационные и коммуникационные технологии

9. образование 

10. здравоохранение

11. предоставление прочих услуг

12. другое

Как долго существует Ваше предприятие?

13. 0-3 лет

14. 3-7 лет

15. 8-10 лет

16. Более 10 лет

Какова численность сотрудников предприятия?

17. До 10 чел

18. 10-20 чел

19. 21-50 чел

20. 51-100 чел

21. Более 100 чел

На какие рынки ориентировано Ваше предприятие?

22. рынок г. Череповца

23. рынок Вологодской области

24. рынки регионов России (уточните каких)

25. рынки других стран (уточните каких)

Отметьте, что реализуется (осуществляется) на Вашем предприятии, а также то, что планируется реализовать в ближайшие 1-2 года (заполняется по каждой строке)
	
	Уже реализуется
	планируется

	Производство новой продукции (услуг)
	26. 
	27. 

	Внедрение передовых технологий на производстве
	28. 
	29. 

	Использование передовых управленческих моделей
	30. 
	31. 

	Использование передовых методов продаж и продвижения товаров и услуг
	32. 
	33. 

	Проведение исследований и разработок (НИОКР)
	34. 
	35. 

	Экспорт продукции (услуг)
	36. 
	37. 

	Автоматизация бизнес-процессов
	38. 
	39. 

	Постоянная профессиональная переподготовка персонала
	40. 
	41. 

	Внедрение системы управления знаниями
	42. 
	43. 

	Модернизация оборудования
	44. 
	45. 


Дайте свою оценку  по шкале от  1 до 5 следующим показателям, где 1- максимально отрицательное значение, 5 - максимально положительное (заполняется по каждой строке)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Затр. отв.

	доступность финансовых ресурсов
	46. 
	47. 
	48. 
	49. 
	50. 
	51. 

	развитость инфраструктуры
	52. 
	53. 
	54. 
	55. 
	56. 
	57. 

	доступность земельных участков/площадей в нужном районе
	58. 
	59. 
	60. 
	61. 
	62. 
	63. 

	доступность квалифицированных кадров
	64. 
	65. 
	66. 
	67. 
	68. 
	69. 

	инвестиционный климат города
	70. 
	71. 
	72. 
	73. 
	74. 
	75. 

	комфортность ведения бизнеса в рамках действующей законодательной и нормативно-правовой базы
	76. 
	77. 
	78. 
	79. 
	80. 
	81. 

	комфортность ведения бизнеса в рамках действующей налоговой системы
	82. 
	83. 
	84. 
	85. 
	86. 
	87. 


Как Вы оцениваете конкуренцию в Вашей отрасли в Череповце?

88. Конкуренции в моей отрасли практически нет

89. Конкуренция есть, но мое предприятие успешно развивается на рынке

90. Конкуренция высокая, сложно всем, приходится находить все новые меры выживания на рынке

91. Конкуренция очень высокая. Моему предприятию не выжить при таком положении дел.

Какие проблемы и факторы ограничивают вашу внешнеэкономическую деятельность/организацию экспорта продукции или услуг? (Не более 3-х вариантов) 

92. конкуренция

93. таможенный контроль, размер пошлин
94. недостаток квалифицированных кадров

95. валютный контроль

96. отсутствие лиц, владеющих иностранными языками

97. недостаток информации о  зарубежных рынках сбыта

98. недостаток финансовых средств для организации участия в выставках, рекламы товаров

99. другое_____________________

Какие, на Ваш взгляд, основные проблемы мешают развитию Вашего бизнеса? (выберете не более 5-ти вариантов, обязательно уточните, что Вы имеете в виду в столбце «Ваш комментарий»)

	
	Ваш комментарий 

	Недостаточность собственных финансов ресурсов


	

	Недостаточность собственных материальных ресурсов (площади, оборудование)
	100. 

	Не развитая инфраструктура (дороги, коммуникации и т.д)
	

	Отсутствие необходимых земельных участков


	101. Уточните, каких именно 



	Отсутствие квалифицированных кадров


	102. Уточните, каких именно 



	Монополизм крупных предприятий


	103. 

	Сложность привлечения инвестиций


	104. 

	Высокие затраты на сырье 


	105. 

	Высокие налоги 


	106. Уточните, какие именно, что бы Вы хотели изменить


	Нестабильность/ пробелы/ законодательства и нормативно-правовой базы
	107. Уточните, что именно Вы хотели бы изменить



	Высокие арендные ставки

108. 
	109. 

	Высокие тарифы (ЖКХ)


	110. 

	Административные барьеры


	111. 

	Деятельность контролирующих и инспектирующих организаций


	112. Уточните, каких именно


	Другое (обязательно уточните, что именно)



Оцените необходимость следующих видов поддержки для Вашего предприятия по шкале от 1 до 5, где 1- не нужна, 5-очень нужна (заполняется по каждой строке)
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Финансовая поддержка

	 Гранты (уточните какие именно)

 
	113. 
	114. 
	115. 
	116. 
	117. 

	Поручительства по кредитам
	118. 
	119. 
	120. 
	121. 
	122. 

	Возмещение затрат по лизинговым платежам и процентных ставок по кредитам
	123. 
	124. 
	125. 
	126. 
	127. 

	Предоставление беспроцентных/льготно-процентных кредитов и ссуд
	128. 
	129. 
	130. 
	131. 
	132. 

	Другое в рамках финансовой поддержки (уточните, что)



	Земельно-имущественные отношения

	Предоставление оборудованных офисных помещений 
	133. 
	134. 
	135. 
	136. 
	137. 

	Предоставление производственных помещений 
	138. 
	139. 
	140. 
	141. 
	142. 

	Предоставление земельных участков 
	143. 
	144. 
	145. 
	146. 
	147. 

	Предоставление возможности размещения производства на специально оборудованных производственных территориях, обеспеченных энергоносителями, необходимой инфраструктурой и административно-правовыми условиями (индустриальные парки)
	148. 
	149. 
	150. 
	151. 
	152. 

	Другое в рамках земельно-имущественных отношений (уточните, что)



	Информационно-Консультационная поддержка

	Предоставление юридических консультаций
	153. 
	154. 
	155. 
	156. 
	157. 

	Предоставление бухгалтерских консультаций
	158. 
	159. 
	160. 
	161. 
	162. 

	Предоставление финансовых консультаций (написание бизнес-планов, технико-экономических обоснований, маркетинговые исследования)
	163. 
	164. 
	165. 
	166. 
	167. 

	Другое в рамках информационно-консультационной поддержки (уточните, что именно)



	Помощь в межрегиональном и международном развитии
	168. 
	169. 
	170. 
	171. 
	172. 

	Поиск бизнес-партнеров в регионах РФ для сбыта выпускаемой продукции
	173. 
	174. 
	175. 
	176. 
	177. 

	Поиск бизнес-партнеров в регионах РФ для закупа продукции
	178. 
	179. 
	180. 
	181. 
	182. 

	Поиск бизнес-партнеров в регионах РФ для поиска новых технологии
	183. 
	184. 
	185. 
	186. 
	187. 

	Поиск бизнес-партнеров в других странах для экспорта выпускаемой продукции 
	188. 
	189. 
	190. 
	191. 
	192. 

	Поиск бизнес-партнеров в других странах для  закупа продукции
	193. 
	194. 
	195. 
	196. 
	197. 

	Поиск бизнес-партнеров в других странах для поиска новых технологий
	198. 
	199. 
	200. 
	201. 
	202. 

	Проведение маркетингового анализа/исследований новых рынков 
	203. 
	204. 
	205. 
	206. 
	207. 

	Помощь в организации участия в межрегиональных выставочно-ярмарочных мероприятиях
	208. 
	209. 
	210. 
	211. 
	212. 

	Помощь в организации участия в международных выставочно-ярмарочных мероприятиях
	213. 
	214. 
	215. 
	216. 
	217. 

	Другое в рамках поддержки в рамках межрегионального и международного развития (что именно)



	Развитие кооперации крупного, среднего и малого бизнеса (предоставление информации о заказах, услугах,  свободных производственных помещениях, сбыте предприятий)
	218. 
	219. 
	220. 
	221. 
	222. 

	Помощь в области обучения, повышения квалификации и переквалификации персонала
	223. 
	224. 
	225. 
	226. 
	227. 

	Помощь в подборе квалифицированных кадров
	228. 
	229. 
	230. 
	231. 
	232. 

	Развитие системы электронной отчетности
	233. 
	234. 
	235. 
	236. 
	237. 

	ДРУГОЕ (обязательно утоните, что именно Вам нужно для развития бизнеса)




Какие проблемы и факторы ограничивают вашу внешнеэкономическую деятельность/организацию экспорта продукции или услуг? (Не более 3-х вариантов) 

238. конкуренция

239. таможенный контроль, размер пошлин

240. недостаток квалифицированных кадров

241. валютный контроль

242. отсутствие лиц, владеющих иностранными языками

243. недостаток информации о  зарубежных рынках сбыта

244. недостаток финансовых средств для организации участия в выставках, рекламы товаров

245. другое________________________

Какие, на Ваш взгляд условия необходимо создавать для увеличения числа экспортно-ориентированных предприятий? _____________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________

Ваши предложения, пожелания, дополнения, касающиеся развития отрасли, в которой Вы работаете
___________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Контактные данные

Телефон___________________________________Электронная почта______________________________________________
ФИО______________________________________________________________________________________________________
